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Bem-vindo ao https://www.lummen-ai.com/ (juntamente com seus subdomínios, Conteúdo, Marcas 
e serviços, o “Site”). Leia atentamente os seguintes Termos de Uso antes de utilizar este Site para 
que você esteja ciente dos seus direitos e obrigações legais com relação à Lummen AI Ltda. 
("Lummen AI" ou "nós"). Ao acessar ou usar o Site, você reconhece expressamente e concorda 
que está celebrando um acordo legal conosco e que compreendeu e concorda em cumprir, e estar 
legalmente vinculado, a estes Termos de Uso, juntamente com a Política de Privacidade (os 
"Termos"). Você renuncia a quaisquer direitos aplicáveis de exigir uma assinatura original (não 
eletrônica) ou a entrega ou retenção de registros não eletrônicos, na medida em que isso não seja 
proibido pela legislação aplicável. Se você não concordar em se vincular a estes Termos, por favor, 
não acesse ou utilize o Site. 
 

1. Contexto. O Site destina-se a fornecer informações gerais sobre a Lummen AI e seus 
produtos e serviços. 
 

2. Modificação. Reservamo-nos o direito, a nosso critério, de alterar estes Termos a qualquer 
momento. Tais alterações entrarão em vigor cinco (5) dias após a publicação dos Termos 
revisados no Site, e o uso contínuo do Site após esse período significa que você aceita essas 
alterações. 
 

3. Capacidade de Aceitar os Termos. O Site é destinado apenas a indivíduos com dezoito 
anos ou mais. Se você tiver menos de 18 anos, por favor, não visite ou use o Site. 
 

4. Acesso ao Site. Enquanto estes Termos estiverem em vigor, concedemos a você permissão 
para visitar e utilizar o Site, desde que você cumpra estes Termos e a legislação aplicável. 
 

5. Restrições. Você não deve: (i) copiar, distribuir ou modificar qualquer parte do Site sem 
nossa autorização prévia por escrito; (ii) usar, modificar, criar obras derivadas, transferir (por 
venda, revenda, licença, sublicença, download ou de outra forma), reproduzir, distribuir, 
exibir ou divulgar o Conteúdo (definido abaixo), exceto conforme expressamente autorizado 
neste documento; (iii) interromper servidores ou redes conectadas ao Site; (iv) usar ou lançar 
qualquer sistema automatizado (incluindo, sem limitação, "robôs" e "aranhas") para acessar 
o Site; e/ou (v) contornar, desativar ou interferir de qualquer outra forma com recursos de 
segurança do Site ou recursos que impeçam ou restrinjam o uso ou a cópia de qualquer 
Conteúdo ou que imponham limitações ao uso do Site. 
 

6. Direitos de Propriedade Intelectual. 
 
6.1. Conteúdo e Marcas. O (i) conteúdo do Site, incluindo, sem limitação, textos, 

documentos, artigos, brochuras, descrições, produtos, software, gráficos, fotos, sons, 
vídeos, recursos interativos e serviços (coletivamente, os "Materiais"), e (iii) as marcas 
e logotipos contidos no Site ("Marcas") são de propriedade da Lummen AI e/ou de seus 
licenciadores e podem estar protegidos por leis de direitos autorais ou outras leis de 
propriedade intelectual e tratados aplicáveis. “Lummen AI”, o logotipo da Lummen AI e 
outras marcas são de propriedade da Lummen AI ou de seus afiliados. 

 
6.2  Uso do Conteúdo. O Conteúdo no Site é fornecido a você para sua informação e uso 

pessoal e não pode ser usado, modificado, copiado, distribuído, transmitido, exibido, 
vendido, licenciado, descompilado ou explorado para outros fins sem o nosso 
consentimento prévio por escrito. Se você baixar ou imprimir uma cópia do Conteúdo, 
deverá manter todos os avisos de direitos autorais e de propriedade contidos nele. 

 



7. Descrição das Informações. Tentamos ser o mais precisos possível. No entanto, não 
podemos garantir que o Conteúdo disponível no Site seja exato, completo, confiável, 
atualizado ou isento de erros. Reservamo-nos o direito de fazer alterações no Conteúdo, ou 
em qualquer parte dele, a nosso exclusivo critério, sem a necessidade de aviso prévio ou 
posterior. O uso do Conteúdo é feito por sua conta e risco. 
 

8. Links. 
 

8.1. O Site pode conter links para websites de terceiros que não são de propriedade ou 
controlados pela Lummen AI. Não temos afiliação com, não controlamos e não 
assumimos responsabilidade pelo conteúdo, políticas de privacidade ou práticas de 
qualquer website de terceiros. Você é (i) o único responsável pelo uso de websites de 
terceiros e pelo conteúdo que você possa enviar ou postar em um website de terceiros 
e (ii) isenta expressamente a Lummen AI de toda e qualquer responsabilidade 
decorrente do uso de qualquer website de terceiros. Portanto, recomendamos que você 
leia os termos e condições e a política de privacidade de cada website de terceiros que 
decidir visitar. 

 
8.2. A Lummen AI permite que você faça links para o Site, desde que: (i) você faça links, 

mas não replique qualquer página deste Site; (ii) o texto do hiperlink descreva com 
precisão o Conteúdo conforme aparece no Site; (iii) você não deturpe sua relação com 
a Lummen AI ou apresente qualquer informação falsa sobre a Lummen AI e não 
implique de forma alguma que estamos endossando quaisquer serviços ou produtos, a 
menos que tenhamos dado nosso consentimento prévio expresso; (iv) você não faça 
links a partir de um website ("Website de Terceiros") que proíba o link com terceiros; 
(v) tal Website de Terceiros não contenha conteúdo que (a) seja ofensivo ou 
controverso (a nosso critério), ou (b) infrinja quaisquer direitos de propriedade 
intelectual, direitos de privacidade ou outros direitos de qualquer pessoa ou entidade; 
e/ou (vi) você e seu website cumpram com estes Termos e a legislação aplicável. 

 
 

9. Privacidade. Utilizaremos qualquer dado pessoal que possamos coletar ou obter em 
conexão com o Site de acordo com nossa política de privacidade disponível no Site. 

 
10. Isenções de Garantia. Esta seção se aplica independentemente de os serviços fornecidos 

no Site serem pagos ou não. 
 

10.1. O site é fornecido "no estado em que se encontra" e "conforme disponível", sem 
garantias de qualquer tipo, sejam elas expressas ou implícitas. A Lummen AI não 
garante que o site estará livre de erros, falhas de segurança ou ataques de vírus. O 
site pode ficar indisponível ocasionalmente para manutenção de rotina, atualizações 
ou outras razões. Você concorda que a Lummen AI não será responsável por 
quaisquer consequências para você ou terceiros resultantes de problemas técnicos 
na internet, conexões lentas, congestionamento de tráfego ou sobrecarga de nossos 
servidores ou de outros servidores. Não garantimos ou endossamos qualquer 
conteúdo, produto ou serviço que seja destacado ou anunciado no site por um 
terceiro. 

 
10.2. Exceto conforme expressamente declarado em nossa política de privacidade, a 

Lummen AI não faz nenhuma representação, garantia ou condição de qualquer tipo, 
expressa ou implícita, quanto à segurança de qualquer informação que você possa 
fornecer ou das atividades que você possa realizar durante o uso do site. 

 
 

 



11. Limitação de Responsabilidade. 
 

11.1. A Lummen AI não será responsável por quaisquer danos diretos, indiretos, especiais, 
consequenciais ou incidentais de qualquer natureza, ou por qualquer perda de dados, 
receitas, lucros ou reputação, decorrentes destes termos ou do uso, ou incapacidade 
de uso, do site, mesmo que a Lummen AI tenha sido informada da possibilidade de 
tais danos ou perdas. Algumas jurisdições não permitem a limitação ou exclusão de 
responsabilidade por danos incidentais ou consequenciais, portanto, essas limitações 
podem não se aplicar a você. 

 
 

11.2. Em nenhum caso a responsabilidade da Lummen AI por quaisquer danos decorrentes 
destes termos ou do uso, ou incapacidade de uso, do site excederá o valor total das 
taxas, se houver, pagas por você à Lummen AI pelo uso do site nos três (3) meses 
anteriores à apresentação da reclamação. 
 

12. Indenização. Você concorda em defender, indenizar e isentar a Lummen AI e seus afiliados, 
bem como seus respectivos diretores, funcionários e agentes, de quaisquer e todas as 
reivindicações, danos, obrigações, perdas, responsabilidades, custos e despesas (incluindo, 
mas não se limitando a honorários advocatícios) decorrentes de: (i) seu uso ou incapacidade 
de uso do Site; (ii) seus Submissões de Usuário; (iii) sua interação com qualquer usuário do 
Site; ou (iv) sua violação destes Termos. 
 

13. Prazo e Rescisão. Estes Termos são válidos até serem rescindidos pela Lummen AI ou por 
você. A Lummen AI, a seu exclusivo critério, tem o direito de rescindir estes Termos e/ou 
seu acesso ao Site, ou a qualquer parte dele, imediatamente a qualquer momento e com ou 
sem causa (incluindo, sem limitação, por violação destes Termos). A Lummen AI não será 
responsável perante você ou terceiros pela rescisão do Site ou de qualquer parte dele. Se 
você discordar de qualquer termo ou condição destes Termos, ou de quaisquer modificações 
subsequentes, ou se ficar insatisfeito com o Site de qualquer forma, sua única solução é 
interromper imediatamente o uso do Site. Após a rescisão destes Termos, você deverá 
cessar todo o uso do Site. Esta Seção 13 e as Seções 6 (Direitos de Propriedade Intelectual), 
9 (Privacidade), 10 (Isenções de Garantia), 11 (Limitação de Responsabilidade), 12 
(Indenização), e 14 (Contratantes Independentes) a 16 (Disposições Gerais) permanecerão 
em vigor após a rescisão destes Termos. 

 
14. Contratantes Independentes. Você e a Lummen AI são contratantes independentes. Nada 

nestes Termos cria uma parceria, joint venture, agência ou relação de emprego entre você 
e a Lummen AI. Você não deve, em nenhuma circunstância, fazer ou assumir quaisquer 
garantias, representações, compromissos ou obrigações em nome da Lummen AI. 

 
15. Cessão. Estes Termos, e quaisquer direitos e licenças concedidos aqui, não podem ser 

transferidos ou cedidos por você, mas podem ser atribuídos pela Lummen AI sem restrição 
ou notificação a você. 
 

16.  Disposições Gerais. A Lummen AI reserva-se o direito de descontinuar ou modificar 
qualquer aspecto do Site a qualquer momento. Estes Termos e o relacionamento entre você 
e a Lummen AI serão regidos e interpretados de acordo com as leis brasileiras. As partes 
elegem o Foro da Comarca de São Paulo, Estado de São Paulo, como o único competente 
para dirimir qualquer litígio resultante destes Termos de Uso ou do Aviso de Privacidade. 
Estes Termos constituem o acordo integral entre você e a Lummen AI em relação ao Site. 
Se qualquer disposição destes Termos for considerada inválida, a invalidade dessa 
disposição não afetará a validade das disposições restantes destes Termos, que 
permanecerão em pleno vigor e efeito. A falha de uma parte em fazer valer qualquer direito 
ou disposição sob estes Termos não constituirá uma renúncia de tal direito ou disposição. 


